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1. ZOBOWIAZANIA  GRUPY  CEJS°® W  ZAKRESIE SPOLECZNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU (CSR)

Grupa CEJS® wspiera Cele Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs)' okreslone
w agendzie ONZ na rzecz ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU do roku 2030 to jest:

Cel 1. Wyeliminowac¢ ubdstwo we wszystkich jego formach na catym sSwiecie

Cel 2. Wyeliminowa¢ gtdd, osiaggna¢ bezpieczenstwo zywnosciowe i lepsze
odzywianie oraz promowac zrobwnowazone rolnictwo

Cel 3. Zapewni¢ wszystkim ludziom w kazdym wieku zdrowe zycie oraz promowac
dobrobyt

Cel 4. Zapewni¢ wszystkim edukacje wysokiej jakosci oraz promowac uczenie sie
przez cate zycie

Cel 5. Osiggnac¢ rownosc pici oraz wzmocni¢ pozycje kobiet i dziewczat

Cel 6. Zapewnic wszystkim ludziom dostep do wody i warunkow sanitarnych poprzez
zrbwnowazong gospodarke zasobami wodnymi

Cel 7. Zapewni¢ wszystkim dostep do stabilnej, zrownowazonej i nowoczesnej
energii po przystepnej cenie

Cel 8. Promowac stabilny, zrownowazony i inkluzywny (obejmujacy wszystkich)
wzrost gospodarczy, petne i produktywne zatrudnienie oraz godna prace dla
wszystkich ludzi

Cel 9. Budowac stabilng infrastrukture, promowac zrbwnowazone uprzemystowienie
oraz wspiera¢ innowacyjnos¢

Cel 10. Zmniejszy¢ nieréwnosci w krajach i miedzy krajami

Cel 11. Uczyni¢ miasta i osiedla ludzkie bezpiecznymi, stabilnymi, zrbwnowazonymi
oraz sprzyjajacymi wiaczeniu spotecznemu

Cel 12. Zapewni¢ wzorce zrbwnowazonej konsumpgji i produkgji

Cel 13. Podjac pilne dziatania w celu przeciwdziatania zmianom klimatu i ich skutkom

Cel 14. Chroni¢ oceany, morza i zasoby morskie oraz wykorzystywac je w sposéb
zrbwnowazony

Cel 15. Chroni¢, przywrécic oraz promowacC zréwnowazone uzytkowanie
ekosystemow ladowych, zréwnowazone gospodarowanie lasami, zwalczac
pustynnienie, powstrzymywac i odwracac proces degradacji gleby oraz powstrzymac
utrate roznorodnosci biologicznej

1 http://www.unic.un.org.pl/files/164/Agenda%202030 pl 2016 ostateczna.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/sdgs
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KODEKS POSTEPOWANIA GRUPY CEJS®

Cel 16. Promowac pokojowe i inkluzywne (obejmujace wszystkich) spoteczenstwa,
zapewni¢ wszystkim ludziom dostep do wymiaru sprawiedliwosci oraz budowac na
wszystkich szczeblach skuteczne i odpowiedzialne instytucje, sprzyjajace wiaczeniu
spotecznemu

Cel 17. Wzmocni¢ srodki wdrazania i ozywi¢ globalne partnerstwo na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju

Dziatania podejmowane przez Grupe CEJS® przyczyniaja sie w szczegélnosci
do realizacji nastepujacych celéw:

DOBRE ZDROWIE ROWNOSC INNOWACY.NOSE, 11 'IIRIESV{_I:WHI]N[
| SPOLECZN

1JAKDSG ZYGIA PLCI

Grupa CEJS® popiera rowniez Zasady United Nations Global Compact tj:
Prawa Cztowieka

Zasada 1. Popieranie i przestrzeganie praw cztowieka przyjetych przez
spotecznos¢ miedzynarodowa.

Zasada 2. Eliminacja wszelkich przypadkow tamania praw cztowieka przez firme.
Standardy pracy

Zasada 3. Poszanowanie wolnosci stowarzyszania sie.

Zasada 4. Eliminacja wszelkich form pracy przymusowej.

Zasada 5. Zniesienie pracy dzieci.

Zasada 6. Efektywne przeciwdziatanie dyskryminacji w sferze zatrudnienia.
Srodowisko naturalne

Zasada 7. Prewencyjne podejscie do srodowiska naturalnego.

Zasada 8. Podejmowanie inicjatyw majacych na celu promowanie postaw
odpowiedzialnosci ekologiczne;j.

Zasada 9. Stosowanie i rozpowszechnianie przyjaznych srodowisku technologii.
Przeciwdziatanie korupgji

Zasada 10. Przeciwdziatanie korupcji we wszystkich formach, w tym
wymuszeniom i fapowkarstwu”

2 UWAGA: zgodnie z zasadami korzystania ikony mogq by¢ uzywane w dokumentach Grupy CEJS® najpdzniej do 31 X1l 2030
roku
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2. POLITYKA OGOLNA

Grupa CEJS® $wiadomie podjeta dziatania w sferze spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (CSR) majac na uwadze interesy stron zainteresowanych, w szczegélnosci oséb
zatrudnionych, klientow, dostawcédw i otoczenie lokalne oraz poszanowanie srodowiska
naturalnego. Naszg dewizg jest harmonijne wspotistnienie ze sSrodowiskiem i stronami
zainteresowanymi oparte na modelu zréwnowazonego rozwoju w kontekscie
ekologicznym, spotecznym i etycznym z mysla o obecnych i przysztych pokoleniach.

Grupa CEJS® zobowigzuje sie:

1. Przyczyniac sie do postepu gospodarczego, spotecznego i srodowiskowego w celu
osiggniecia zrbwnowazonego rozwoju.

2. Przestrzega¢ praw cztowieka oséb, na ktére dziatalnos¢ Grupy ma wptyw, zgodnie
z miedzynarodowymi zobowigzaniami kraju prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

3. Promowa¢ budowanie potencjatu lokalnego poprzez bliskg wspotprace ze
spotecznoscia lokalng, w tym z kregami biznesowymi, a takze rozwija¢ swa dziatalnosc¢
na rynkach krajowych i zagranicznych zgodnie z wymogami dobrych praktyk
handlowych.

4. Tworzy¢ zachety do formowania kapitatu ludzkiego, w szczegdlnosci przez tworzenie
mozliwosci zatrudnienia i tworzenie mozliwosci szkolenia oséb zatrudnionych.

5. Nie podejmowac dziatan majacych na celu uzyskanie i przyjecie nieuwzglednionych
w statutach (lub w przepisach prawa) zwolnien zwigzanych z kwestiami
srodowiskowymi, zdrowotnymi, bezpieczenstwa, pracy i opodatkowania, ani tez zachet
finansowych itp.

6. Stworzy¢ i wykorzystywa¢ w praktyce skuteczne metody kontroli wewnetrznej,
promowac¢ najlepsze praktyki po$réd podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy CEJS®
oraz doskonali¢ systemy zarzadzania w szczegdlnosci jakoscia, Srodowiskiem,
bezpieczenstwem i higiena pracy oraz bezpieczenstwem informacji, zgodnie ze
standardami aktualnych norm Miedzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej (1ISO)*

7. Promowaé wsérod osdb pracujgcych pod nadzorem Grupy CEJS® znajomos$é
i przestrzeganie  polityk  dotyczacych  zarzadzania jakoscig,  srodowiskiem,
bezpieczenstwem i higieng pracy oraz bezpieczenstwem informacji — przez
odpowiednie informowanie o niej, w tym m.in. poprzez programy szkoleniowe.

8. Nie podejmowac dziatan dyskryminujacych czy tez dyscyplinarnych wobec osdb
zatrudnionych, ktore w dobrej wierze powiadomity Zarzad (lub wtasciwe organy wtadzy
jezeli ma to zastosowanie) o dziataniach naruszajacych prawo, niezgodnych

3 https://www.iso.org/sdgs.html

© Grupa CEJS 2019. Wszelkie prawa zastrzezone. Strona 5|37
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z niniejszym kodeksem badz niezgodnych z innymi zasadami obowigzujgcymi w Grupie
CEJS®.

9. Jezeli to mozliwe, zachecal partneréw biznesowych, w tym dostawcow
i podwykonawcéw, do stosowania zasad postepowania zgodnego z ninigjszym
kodeksem.

10. Nie angazowac sie w jakikolwiek nieodpowiedni sposdb w lokalng dziatalnos¢
polityczna.

11. Chroni¢ osoby, ktére dokonajg wewnetrznych lub zewnetrznych zgtoszen
informujacych, ze obowigzujace przepisy i/lub wymienione w niniejszym dokumencie
zasady nie sa stosowane.

© Grupa CEJS 2019. Wszelkie prawa zastrzezone. Strona 6|37
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3. UDOSTEPNIANIE INFORMACJI

1. Grupa CEJS® udostepnia aktualne, regularne, prawdziwe i warto$ciowe informacje na
temat swej dziatalnosci, struktury, sytuacji finansowej i wynikow. Biezaca polityka Grupy
CEJS® dotyczaca ujawniania informagji jest dostosowana do charakteru, wielkosci
i lokalizacji i uwzglednia koszty, poufnos¢ handlowa oraz inne kwestie zwigzane
z konkurencyjnoécig rynkowa Grupy CEJS®.

2. Grupa CEJS® przestrzega wymagan prawnych w zakresie ujawniania informagji,
w tym dotyczacych informowania o normach i strategiach zbierania oraz publikowania
informacji finansowych i pozafinansowych.

3. Podmioty wchodzace w sktad Grupy CEJS® zobowigzane s3 ujawnia¢ podstawowe
informacje, w tym swoja nazwe, siedzibe i strukture, strone internetowa, adres i numer
telefonu, procentowy stosunek udziatowcdw bezposérednich i posrednich* lub
partycypacje w kapitale.

4. Podmioty wchodzace w sktad Grupy CEJS® powinny réwniez ujawnia¢ wazne
informacje na temat:

« wynikow finansowych i operacyjnych;

« celow dziatalnosci;

* cztonkow zarzadu i gtdwnych cztonkow kadry zarzadzajacej wyzszego szczebla;
« przewidywanych istotnych czynnikow ryzyka;

« istotnych kwestii dotyczacych osob zatrudnionych i innych zaangazowanych
podmiotow;

« deklaracji w sprawie wartosci i zasad postepowania biznesowego, w tym informacji
zasad dotyczacych CSR;

« informacji na temat stosowanych kodeksdéw postepowania biznesowego;

« informacji na temat stosunkéw z osobami zatrudnionymi bezposrednio lub posrednio
i innymi zaangazowanymi podmiotami.

4 Zobacz Art.30 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/849/UE (znanej jako AML V)

© Grupa CEJS 2019. Wszelkie prawa zastrzezone. Strona 7|37
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4. PRAWA CZLOWIEKA, ROWNE TRAKTOWANIE, ROZNORODNOSC ORAZ ZAKAZ
DYSKRYMINACJI | JAKICHKOLWIEK FORM MOLESTOWANIA CZY MOBBINGU

Grupa CEJS® popiera Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka uchwalona przez
ONZ 2 grudniu 1948 roku oraz KARTE PRAW PODSTAWOWYCH UNII
EUROPEJSKIEJ (2012/C 326/02) i podejmuje dziatania w szczegdlnosci, ale nie
wylacznie, opisane w niniejszym kodeksie postepowania aby okresSlone w ww.
dokumentach zasady zostaly skutecznie wdrozone w obszarach za jakie
odpowiada Grupa CEJS® lub na jakie ma znaczacy wptyw.

1. W Grupie CEJS® osoby zatrudnione majg rowne prawa z tytutu jednakowego
wypetniania takich samych obowigzkéw; dotyczy to w szczegdlnosci réwnego
traktowania mezczyzn i kobiet w zatrudnieniu.

2. W Grupie CEJS® osoby zatrudnione s rowno traktowane w zakresie nawigzania
i rozwigzania stosunku pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do
szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych bez wzgledu na:

. ptec

s wiek,

* niepetnosprawnosc,

« rase, kolor skéry

« wyznanie, religie, lub przekonania

« narodowosc, przynaleznosc¢ do mniejszosci narodowej

« poglgdy polityczne, lub wszelkie inne poglgdy

« przynaleznosc zwigzkowg,

« pochodzenie etniczne, lub spoteczne

« cechy genetyczne,

. Jezyk,

* majqtek,

« urodzenie,

« orientacje seksualng, a takze bez wzgledu na

 zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym
wymiarze czasu pracy.

3. Jakakolwiek dyskryminacja w zatrudnieniu, bezposrednia lub posrednia,
w szczegolnosci ze wzgledu jakakolwiek przyczyne okreslong powyzej jest w Grupie
CEJS® zakazana.

Kazdy podmioty wchodzacy w sktad Grupy CEJS® zobowigzany jest w szczegdlnosci:

« przeciwdziata¢ dyskryminacji

© Grupa CEJS 2019. Wszelkie prawa zastrzezone. Strona 8|37
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+ przeciwdziata¢ ,mobbingowi"

4. Postanowienia uméw o prace i innych aktow, na podstawie ktérych powstaje
stosunek pracy, naruszajace zasade rownego traktowania w zatrudnieniu sg niewazne
na mocy przepisow prawnych.

5. Rowne traktowanie w zatrudnieniu rozumiemy jako niedyskryminowanie
w jakikolwiek sposéb, bezposrednio lub posrednio.

Dyskryminowanie bezposrednie istnieje wtedy, gdy osoba zatrudniona jest lub
mogatby byc traktowana w porownywalnej sytuacji mniej korzystnie niz inne osoby
zatrudnione.

Dyskryminowanie posrednie istnieje wtedy, gdy na skutek pozornie neutralnego
postanowienia, zastosowanego kryterium lub podjetego dziatania wystepuja
dysproporcje w zakresie warunkdéw zatrudnienia na niekorzysé wszystkich lub znacznej
liczby osob zatrudnionych nalezacych do grupy wyréznionej jezeli dysproporcje te nie
moga by¢ uzasadnione innymi obiektywnymi powodami.

Przejawem dyskryminowania jest takze:

 dziatanie polegajace na zachecaniu innej osoby do naruszania zasady rownego
traktowania w zatrudnieniu,

e zachowanie, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci albo
ponizenie lub upokorzenie osoby zatrudnionej (molestowanie).

6. Za dyskryminowaniem ze wzgledu na pte¢ bedzie uznane kazde nieakceptowane
zachowanie o charakterze seksualnym lub odnoszace sie do pitci osoby zatrudnionej,
ktorego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci lub ponizenie albo upokorzenie
osoby zatrudnionej (na zachowanie to moga sie sktada¢ fizyczne, werbalne lub
pozawerbalne elementy (molestowanie seksualne)).

7. W Grupie CEJS® za naruszenie zasady réwnego traktowania w zatrudnieniu uwaza
sie réznicowanie sytuacji osoby zatrudnionej z jednej lub kilku przyczyn, okreslonych w
punkcie 2, ktérego skutkiem jest w szczegolnosci:

« odmowa zatrudnienia lub rozwigzanie zatrudnienia,

« niekorzystne uksztattowanie wynagrodzenia za prace lub innych warunkow
zatrudnienia albo pominiecie przy awansowaniu lub przyznawaniu innych
Swiadczen zwigzanych z praca,

« pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe.

5 ,Mobbing” oznacza dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce
na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci
zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub oSmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z
zespotu wspoétpracownikow.

© Grupa CEJS 2019. Wszelkie prawa zastrzezone. Strona 937
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8. Kazdy podmioty wchodzacy w sktad Grupy CEJS® gwarantuje, ze osoby zatrudnione
maja prawo do jednakowego wynagrodzenia za jednakowa prace lub za ,prace
o jednakowej wartosci”®.  Wynagrodzenie to obejmuje wszystkie sktadniki
wynagrodzenia, bez wzgledu na ich nazwe i charakter, a takze inne Swiadczenia
zZwigzane z pracg, przyznawane osobom zatrudnionym w formie pienieznej lub w innej
formie niz pieniezna.

9. Zawarcie z pracownikiem umowy o prace przewidujgcej zatrudnienie w niepetnym
wymiarze czasu pracy nie bedzie powodowac ustalenia jego warunkéw pracy i ptacy w
sposob mniegj korzystny w stosunku do pracownikdw wykonujacych taka sama lub
podobng prace w petnym wymiarze czasu pracy, z uwzglednieniem jednak
proporcjonalnosci wynagrodzenia za prace i innych Swiadczen zwigzanych z praca,
do wymiaru czasu pracy pracownika.

6 ,Pracami o jednakowej wartosci” sg prace, ktérych wykonywanie wymaga od pracownikéw poréwnywalnych kwalifikacji
zawodowych, potwierdzonych dokumentami przewidzianymi w odrebnych przepisach lub praktykg i doswiadczeniem
zawodowym, a takze poréwnywalnej odpowiedzialnosci i wysitku.

© Grupa CEJS 2019. Wszelkie prawa zastrzezone. Strona 10|37
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5. ZAKAZ PRACY DZIECI ORAZ PRACY PRZYMUSOWEJ LUB OBOWIAZKOWE)J

W Grupie CEJS® zakazane jest stosowanie ,pracy dzieci”” w tym korzystanie z niej pod
jakakolwiek postacia.

W Grupie CEJS® bezwzglednie zakazane jest stosowanie ,pracy przymusowej lub
obowigzkowej"® w tym korzystanie z niej pod jakakolwiek postacia.

Grupa CEJS® bedzie wspétpracowad wytacznie z dostawcami wyrobéw i ustug dajacych
wystarczajagce gwarancje respektowania w ich dziatalnosci gospodarczej zakazu
korzystania z ,pracy dzieci” i zakazu korzystania z ,pracy przymusowej lub
obowigzkowej” pod jakakolwiek postacia.

7" dziecko” oznacza osobe ponizej 18 roku zycia.

8 "praca przymusowa lub obowigzkowa" oznacza wszelkg prace lub ustugi wymagane od jakiej$ osoby pod grozbg
jakiejkolwiek kary i do ktérych dana osoba nie zgtosita sie dobrowolnie.

ibidem
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6. WARUNKI PRACY ORAZ BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY OSOB
PRACUJACYCH POD NADZOREM GRUPY CEJS®

Kazdy podmiot wchodzacy w sktad Grupy CEJS® zobowiazany jest zorganizowaé
prace zgodnie z majacymi zastosowanie Dyrektywami Unii Europejskiej’
a w szczegolnosci, ale nie wytacznie:

9 W szczegdlnosci:

1) dyrektywy 83/477/EWG z dnia 19 wrzesnia 1983 r. w sprawie ochrony pracownikéw przed ryzykiem zwigzanym z narazeniem na
dziatanie azbestu w miejscu pracy (druga dyrektywa szczegdtowa w rozumieniu art. 8 dyrektywy 80/1107/EWG) (Dz. Urz. WE L 263
z24.09.1983, z pdzn. zm.),

2) dyrektywy 86/188/EWG z dnia 12 maja 1986 r. w sprawie ochrony pracownikdéw przed ryzykiem zwigzanym z narazeniem na
dziatanie hatasu w miejscu pracy (Dz. Urz. WE L 137 z 24.05.1986),

3) dyrektywy 89/391/EWG z dnia 12 czerwca 1989 r. w sprawie wprowadzenia srodkéw w celu poprawy bezpieczenstwa i zdrowia
pracownikéw w miejscu pracy (Dz. Urz. WE L 183 z 29.06.1989),

4) dyrektywy 89/654/EWG z dnia 30 listopada 1989 r. dotyczacej minimalnych wymagan w dziedzinie bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia w miejscu pracy (pierwsza dyrektywa szczegdtowa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 393
z30.12.1989),

5) dyrektywy 89/655/EWG z dnia 30 listopada 1989 r. dotyczacej minimalnych wymagan w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny
uzytkowania sprzetu roboczego przez pracownikéw podczas pracy (druga dyrektywa szczegétowa w rozumieniu art. 16 ust. 1
dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 393 z 30.12.1989, z pdzn. zm.),

6) dyrektywy 89/656/EWG z dnia 30 listopada 1989 r. w sprawie minimalnych wymagan w dziedzinie bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia pracownikdw korzystajacych z wyposazenia ochrony osobistej (trzecia dyrektywa szczegdtowa w rozumieniu art. 16 ust. 1
dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 393 z 30.12.1989),

7) dyrektywy 90/269/EWG z dnia 29 maja 1990 r. w sprawie minimalnych wymagan dotyczacych ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
podczas recznego przemieszczania ciezaréw w przypadku mozliwosci wystapienia zagrozenia, zwtaszcza urazdéw kregostupa
pracownikow (czwarta szczegdtowa dyrektywa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 156 2 21.06.1990),
8) dyrektywy 90/270/EWG z dnia 29 maja 1990 r. w sprawie minimalnych wymagan w dziedzinie bezpieczenstwa i ochrony zdrowia
przy pracy z urzadzeniami wyposazonymi w monitory ekranowe (pigta dyrektywa szczegétowa w rozumieniu art. 16 ust. 1
dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 156 z 21.06.1990),

9) dyrektywy 90/394/EWG z dnia 28 czerwca 1990 r. w sprawie ochrony pracownikéw przed zagrozeniem dotyczacym narazenia
na dziatanie czynnikdéw rakotwérczych podczas pracy (szosta dyrektywa szczegdtowa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy
89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 196 z 26.07.1990, z pézn. zm.),

10) dyrektywy 91/322/EWG z dnia 29 maja 1991 r. w sprawie ustalenia indykatywnych wartosci granicznych w wykonaniu dyrektywy
80/1107/EWG w sprawie ochrony pracownikdéw przed ryzykiem zwigzanym z narazeniem na dziatanie czynnikdw chemicznych,
fizycznych i biologicznych w miejscu pracy (Dz. Urz. WE L 177 z 05.07.1991),

11) dyrektywy 91/383/EWG z dnia 25 czerwca 1991 r. uzupetniajacej srodki majace wspiera¢ poprawe bezpieczenstwa i zdrowia
w pracy pracownikéw pozostajacych w stosunku pracy na czas okreslony lub w czasowym stosunku pracy (Dz. Urz. WE L 206 z
29.07.1991),

12) dyrektywy 91/533/EWG z dnia 14 pazdziernika 1991 r. w sprawie obowiazku pracodawcy dotyczacym informowania
pracownikéw o warunkach stosowanych do umowy lub stosunku pracy (Dz. Urz. WE L 288 z 08.07.1992),

13) dyrektywy 92/57/EWG z dnia 24 czerwca 1992 r. w sprawie wprowadzenia w zycie minimalnych wymagan w zakresie
bezpieczenstwa i ochrony zdrowia w miejscach tymczasowych lub ruchomych budéw (6sma dyrektywa szczegdtowa w rozumieniu
art. 16 ust. 1 dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 245 z 26.08.1992),

14) dyrektywy 92/58/EWG z dnia 24 czerwca 1992 r. w sprawie minimalnych wymagan dotyczacych znakéw bezpieczenstwa i/lub
zdrowia w miejscu pracy (dziewiata dyrektywa szczegdtowa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 245
7 26.08.1992),

15) dyrektywy 92/85/EWG z dnia 19 pazdziernika 1992 r. w sprawie wprowadzenia srodkéw stuzacych wspieraniu poprawy
w miejscu pracy bezpieczenstwa i zdrowia pracownic w cigzy, pracownic, ktére niedawno rodzity i pracownic karmigcych piersia
(dziesiagta dyrektywa szczegdtowa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 348 z 28.11.1992),

16) dyrektywy 93/104/WE z dnia 23 listopada 1993 r. dotyczacej niektérych aspektdéw organizacji czasu pracy (Dz. Urz. WE L 307
z13.12.1993),

17) dyrektywy 94/33/WE z dnia 22 czerwca 1994 r. w sprawie ochrony pracy os6b mtodych (Dz. Urz. WE L 216 z 20.08.1994),

18) dyrektywy 96/34/WE z dnia 3 czerwca 1996 r. w sprawie Porozumienia ramowego dotyczacego urlopu rodzicielskiego
zawartego przez Europejska Unie Konfederacji Przemystowych i Pracodawcéw /UNICE/, Europejskie Centrum Przedsiebiorstw
Publicznych /CEEP/ oraz Europejska Konfederacje Zwigzkoéw Zawodowych /ETUC/ (Dz. Urz. WE L 145 z 19.06.1996),

19) dyrektywy 97/80/WE z dnia 15 grudnia 1997 r. dotyczacej ciezaru dowodu w sprawach dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ (Dz.
Urz. WE L 14 2 20.01.1998),

20) dyrektywy 98/24/WE z dnia 7 kwietnia 1998 r. w sprawie ochrony zdrowia i bezpieczenstwa pracownikdéw przed ryzykiem
zwigzanym z czynnikami chemicznymi w miejscu pracy (czternasta dyrektywa szczegétowa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy
89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 131 z 05.05.1998),
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e zaznajamia¢ osoby zatrudniane podejmujacych prace z zakresem ich
obowigzkow, sposobem wykonywania pracy na wyznaczonych stanowiskach
oraz ich podstawowymi uprawnieniami;

e zapewni¢ przeprowadzenie badan lekarskich przed dopuszczeniem osoby
zatrudnionej do pracy na danym stanowisku pracy

e oceni¢ ryzyko zawodowe na danym stanowisku pracy, zgodnie z uznanymi
metodykami oceny ryzyka zawodowego, i zapewni¢ zapoznanie wszystkie osoby
zatrudnione z tg oceng ryzyka zawodowego

e zaznajamia¢ pracownikdéw z Regulaminem pracy okreslajgcym m.in. prawa
i obowiagzki pracownika, godziny pracy, wynagrodzenie, urlopy i nieobecnosci,
Swiadczenia etc,

e zaznajamiac osoby zatrudniane z przepisami dotyczacymi réwnego traktowania,
e podejmowac proaktywne dziatania dotyczace bezpieczenstwa np.:
o zapewnic¢ organizacje regularnych spotkan dotyczacych BHP

o okresli¢ i udokumentowac zasady bezpiecznego wykonywania danego
rodzaju pracy, w szczegdlnosci pracy zwigzanej ze zwiekszonym ryzykiem,

o zachecaC¢ osoby zatrudnione do zgtaszania sytuacji potencjalnie
wypadkowych

21) dyrektywy 99/70//WE z dnia 28 czerwca 1999 r. dotyczacej Porozumienia ramowego w sprawie pracy na czas okreslony,
zawartego przez Europejska Unie Konfederacji Przemystowych i Pracodawcow (UNICE), Europejskie Centrum Przedsiebiorstw Pub-
licznych (CEEP) oraz Europejska Konfederacje Zwigzkéw Zawodowych (ETUC) (Dz. Urz. WE L 175 z 10.07.1999),

22) dyrektywy 1999/92/WE z dnia 16 grudnia 1999 r. w sprawie minimalnych wymagan dotyczacych bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach pracy, na ktérych moze wystgpi¢ atmosfera wybuchowa (pietnasta
dyrektywa szczegdtowa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 23 z 28.01.2000),

23) dyrektywy 2000/34/WE z dnia 22 czerwca 2000 r. zmieniajacej dyrektywe 93/104/WE dotyczaca niektdrych aspektow
organizacji czasu pracy w celu objecia sektoréw i dziatalnosci wytaczonej z tej dyrektywy (Dz. Urz. WE L 195 z 01.08.2000),

24) dyrektywy 2000/39/WE z dnia 8 czerwca 2000 r. ustanawiajacej pierwszg liste indykatywnych wartosci granicznych narazenia
na czynniki zewnetrzne podczas pracy — w zwigzku z wykonaniem dyrektywy Rady 98/24/WE w sprawie ochrony zdrowia
i bezpieczenstwa pracownikéw przed ryzykiem zwigzanym ze $rodkami chemicznymi w miejscu pracy (Dz. Urz. WE L 142
z 16.06.2000),

25) dyrektywy 2000/43/WE z dnia 29 czerwca 2000 r. wprowadzajacej w zycie zasade réwnego traktowania oséb bez wzgledu na
pochodzenie rasowe lub etniczne (Dz. Urz. WE L 180 z 19.07.2000),

26) dyrektywy 2000/54/WE z dnia 18 wrzesnia 2000 r. w sprawie ochrony pracownikéw przed ryzykiem zwigzanym z narazeniem
na dziatanie czynnikéw biologicznych w miejscu pracy (si6dma dyrektywa szczegotowa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy
89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 262 z 17.10.2000),

27) dyrektywy 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r. ustanawiajacej ogdlne warunki ramowe réwnego traktowania w zakresie
zatrudnienia i pracy (Dz. Urz. WE L 303 z 02.12.2000),

28) dyrektywy 2002/44/WE z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie minimalnych wymagan w zakresie ochrony zdrowia
i bezpieczenstwa dotyczacych narazenia pracownikdédw na ryzyko spowodowane czynnikami fizycznymi (wibracji) (szesnasta
dyrektywa szczegdtowa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 177 z 06.07.2002),

29) dyrektywy 2003/10/WE z dnia 6 lutego 2003 r. w sprawie minimalnych wymagan w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
dotyczacych narazenia pracownikdw na ryzyko spowodowane czynnikami fizycznymi (hatasem) (siedemnasta dyrektywa
szczegdtowa w rozumieniu art. 16 ust. 1 dyrektywy 89/391/EWG) (Dz. Urz. WE L 42 z 15.02.2003),

30) dyrektywy 2010/18/UE z dnia 8 marca 2010 r. w sprawie wdrozenia zmienionego porozumienia ramowego dotyczacego urlopu
rodzicielskiego zawartego przez BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP i ETUC oraz uchylajacej dyrektywe 96/34/WE (Dz. Urz. UE L 68
z18.03.2010, str. 13).
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o zacheca¢ osoby zatrudnione zgtaszania propozycji  dziatan
doskonalacych tj. wptywajacych na poprawe skutecznosci systemu
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy /,bezpieczna inicjatywa”/).

e organizowac prace w sposob zapewniajacy petne wykorzystanie czasu pracy, jak
rowniez osigganie przez osoby zatrudnione, przy wykorzystaniu ich uzdolnien
i kwalifikacji, wysokiej wydajnosci i nalezytej jakosci pracy;

e organizowac prace w sposob zapewniajacy zmniejszenie ucigzliwosci pracy,
zwtaszcza pracy monotonnej i pracy w ustalonym z gory tempie;

e zapewnia¢ bezpieczne i higieniczne warunki pracy oraz prowadzi¢
systematyczne szkolenie osdb zatrudnionych w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy;

e przeciwdziata¢ dyskryminacji w zatrudnieniu, w szczegodlnosci ze wzgledu
na pte¢, wiek, niepetnosprawnos¢, rase, religie, narodowos¢, przekonania
polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie,
orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na zatrudnienie na czas okreslony lub
nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy;

e terminowo i prawidtowo wyptaca¢ wynagrodzenie;
e ufatwia¢ osobom zatrudnieniowym podnoszenie kwalifikacji zawodowych;

e stwarza¢ osobom zatrudnionym podejmujacym zatrudnienie po ukonczeniu
szkoty prowadzacej ksztatcenie zawodowe lub szkoty wyzszej warunki
sprzyjajace przystosowaniu sie do nalezytego wykonywania pracy;

e zaspokaja¢ w miare posiadanych srodkow socjalne potrzeby osob
zatrudnionych;

e stosowac obiektywne i sprawiedliwe kryteria oceny oséb zatrudnionych oraz
wynikéw ich pracy;
e prowadzi¢ i przechowywa¢é w postaci papierowej lub elektronicznej

dokumentacje w sprawach zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz akta osobowe
pracownikéw (dokumentacja pracownicza);

e przechowywac¢ dokumentacje pracowniczg w sposdb gwarantujacy zachowanie
jej poufnosci, integralnosci, kompletnosci oraz dostepnosci, w warunkach
niegrozacych uszkodzeniem lub zniszczeniem przez okres zatrudnienia przez
jaki przewiduja przepisy dotyczace przechowywania dokumentacji pracowniczej;

e wptywac na ksztattowanie w zaktadzie pracy zasad wspodtzycia spotecznego.
Kazdy podmiot wchodzacy w sktad Grupy CEJS® gwarantuje, ze osoby zatrudnione

majg prawo do jednakowego wynagrodzenia za jednakowa prace lub za ,prace

o jednakowej wartosci"™®.  Wynagrodzenie to obejmuje wszystkie sktadniki

10 Pracami o jednakowej wartosci” sg prace, ktorych wykonywanie wymaga od pracownikdw poréwnywalnych kwalifikacji
zawodowych, potwierdzonych dokumentami przewidzianymi w odrebnych przepisach lub praktykg i doswiadczeniem
zawodowym, a takze poréwnywalnej odpowiedzialnosci i wysitku.
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wynagrodzenia, bez wzgledu na ich nazwe i charakter, a takze inne Swiadczenia
zwigzane z pracg, przyznawane osobom zatrudnionym w formie pienieznej lub w innej
formie niz pieniezna.

Grupa CEJS® zacheca do wewnetrznego zgtaszania naruszen (lub podejrzen naruszen)

zasad okreslonych w niniejszym rozdziale i zapewnia ochrone osdb zgtaszajacych
naruszenia (sygnalistow).
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7. STOSUNKI POMIEDZY PRACOWNIKAMI | PODMIOTAMI GRUPY CEJS®

W ramach obowigzujacych przepisow prawa oraz najczestszych praktyk zatrudnienia
i stosunkéw pracy, Grupa CEJS®:

« zakazuje pracy dzieci'' oraz pracy przymusowej'? lub obowigzkowej
w jakiejkolwiek formie;

« zakazuje dyskryminacji oséb zatrudnionych w kwestiach zatrudnienia lub
zawodu ze wzgledu na: rase, kolor skory, pte¢, religie, przekonania polityczne,
przynaleznos¢  narodowosciowg lub  pochodzenie spoteczne, chyba
ze wybiorczosc dotyczaca cech osoby zatrudnionej jest zgodna z obowigzujaca
polityka rzagdowa, majaca bezposrednio na celu promowanie wiekszej rownosci
szans zatrudnienia;

« przestrzega krajowych przepisow i standardow zatrudnienia i stosunkow pracy;

e przestrzega praw swych pracownikédw do reprezentacji poprzez zwigzki
zawodowe i innych dziatajacych w dobrej wierze przedstawicieli pracownikdéw
oraz angazuje sie w konstruktywne negocjacje z tymi przedstawicielami, na
wiasna reke lub przez zwigzki pracodawcow, w celu osiggniecia porozumienia
w sprawach warunkow zatrudnienia;

» dostarcza przedstawicielom pracownikow pomocy niezbednej do stworzenia
skutecznych uktadow zbiorowych;

« dostarcza  przedstawicielom  pracownikow  informacji  potrzebnych
do merytorycznych negocjacji warunkéw zatrudnienia;

e dostarcza pracownikom i ich przedstawicielom informacji pozwalajacych
na uzyskanie prawdziwego i obiektywnego pogladu na wyniki danego
podmiotu lub — tam gdzie ma to zastosowanie — catej Grupy CEJS®;

« podejmuje odpowiednie kroki w celu zapewnienia zdrowia i bezpieczenstwa
0s6b zatrudnionych;

e W swej dziatalnosci zatrudnia w najwiekszym mozliwym stopniu pracownikow
lokalnych oraz zapewnia im szkolenia pozwalajace na podniesienie kwalifikacji;

e podczas rozpatrywania takich zmian w dziatalnosci, ktére miatyby znaczny
wptyw na los o0s6b zatrudnionych, w szczegdlnosci w przypadku zamykania
dziatalnosci podmiotu wigzacej sie ze zwolnieniami grupowymi — z rozsagdnym
wyprzedzeniem poinformuje o takich zmianach przedstawicieli o0sob
zatrudnionych oraz, tam, gdzie ma to zastosowanie, odpowiednie witadze
panstwowe, a takze bedzie wspodtpracowac z przedstawicielami osob

11 dziecko” oznacza osobe ponizej 18 roku zycia.
12 praca przymusowa lub obowigzkowa" oznacza wszelkg prace lub ustugi wymagane od jakiej$ osoby pod grozbag
jakiejkolwiek kary i do ktorych dana osoba nie zgtosita sie dobrowolnie. cyt. za

PL https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed norm/---
declaration/documents/normativeinstrument/wcms 716622.pdf
SK https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed norm/---

declaration/documents/normativeinstrument/wcms 716631.pdf
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zatrudnionych i odpowiednimi wiadzami w celu jak najskuteczniejszego
ztagodzenia negatywnych efektéw; oile to mozliwe w Swietle konkretnych
okolicznosci danego przypadku, a jezeli to mozliwe ,Zarzad podmiotu bedzie
udzielat takiego powiadomienia jeszcze przed podjeciem ostatecznej decyzji
oraz, jezeli to mozliwe, zastosuje inne srodki wspotpracy w celu ograniczenia
skutkow takich decyzji (np. pomoc w znalezieniu nowej pracy);

e w kontekscie prowadzonych w dobrej wierze negocjacji z przedstawicielami
pracownikow na temat warunkéw zatrudnienia lub w przypadku korzystania
przez pracownikdéw z prawa do organizowania sie, nie wysuwa grozb w celu
wywarcia niesprawiedliwego wptywu na przebieg negocjacji lub w celu
utrudnienia korzystania z prawa do organizowania sie;

e zezwala uprawnionym przedstawicielom swych pracownikow na negocjacje
w kwestii zawierania uktadow zbiorowych lub zarzadzania zasobami ludzkimi,
a takze zezwala stronom na przeprowadzenie konsultacji z przedstawicielami
zarzadu podmiotu uprawnionymi do podejmowania decyzji w tych kwestiach.
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8. PODNOSZENIE KWALIFIKACJI, UCZENIE SIE PRZEZ CALE ZYCIE, ZARZADZANIE
KARIERA

W Grupie CEJS®:

1. Ogtoszenia rekrutacyjne

* nie moga nikogo dyskryminowac,

* sg zamieszczane w miejscach dostepnych dla wszystkich potencjalnych
kandydatow

« zawierajg wszelkie niezbedne informacje pozwalajace kandydatowi
na podjecie $wiadomej decyzji o checi uczestniczenia w procesie
rekrutacyjnym;

+ zawieraja informacje dotyczace zakresu obowigzkéw i oczekiwan wobec
kandydatow — adekwatnych do stanowiska.

2. Praca oferowana osobie zatrudnionej pokrywa sie z ofertg zawartag w ogtoszeniu
rekrutacyjnym

3. System szkolenh zapewnia, ze osoba zatrudniona

¢ ma jasnos¢, co jest dozwolone, a co zabronione.
e otrzymuje informacje na temat wartosci i zasad przestrzeganych w firmie
i sankcji przewidzianych za ich tamanie (np. w zakresie ochrony niejawnego
know-how i niejawnych informacji handlowych (tajemnic przedsiebiorstw naszych
klientow) przed ich bezprawnym pozyskiwaniem, wykorzystywaniem
{ ujawnianiem)
4. Planowanie rozwoju 0s6b zatrudnionych ma zaspokajaé potrzeby Grupy CEJS®, jak
i tych oséb. Na proces planowania rozwoju kariery sktadaja sie takie etapy jak:

e okreslenie kompetencji oczekiwanych na danym stanowisku,

e ocena poziomu kompetencji i okreslenie potencjatu osoby zatrudnionej,

e pordwnanie kompetendji i potencjatu z osigganymi wynikami,

e analiza potrzeb rozwojowych (w tym szkoleniowych),

e okreslenie oczekiwan osoby zatrudnionej co do planu jej rozwoju zawodowego,
e ustalenie planu rozwoju zawodowego (planéw szkolen),

e stosowanie ocen pracowniczych.
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Grupa CEJS® zacheca swoich podwykonawcéw i dostawcéw do przyjecia
i udokumentowania wewnetrznych zasad etyki i CSR jak okreslone w ninigjszym
kodeksie postepowania.

Grupa CEJS® popiera Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka uchwalona przez
ONZ 2 grudniu 1948 roku oraz KARTE PRAW PODSTAWOWYCH UNII
EUROPEJSKIEJ (2012/C 326/02) i wymaga od swoich dostawcow
i podwykonawcow przestrzegania zasad okreslonych tych dokumentach.

Grupa CEJS® ma prawo faworyzowaé wspédtprace z takimi podmiotami, ktére
zapewniajg  wystarczajgce  gwarancje  wdrozenia  odpowiednich  $rodkéw
organizacyjnych, by ich dziatalnos¢ spetniata wymagania niniejszego Kodeksu
postepowania i s w stanie to wykazac.

Grupa CEJS® zacheca do wewnetrznego zgtaszania naruszen (lub podejrzen naruszen)
zasad okreslonych w niniejszym dokumencie i zapewnia ochrone os6b zgtaszajacych
naruszenia (sygnalistow).
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11. SRODOWISKO | OTOCZENIE LOKALNE

Podmioty wchodzace w sktad Grupy CEJS® — w ramach przepiséw prawnych
i administracyjnych  obowiazujagcych  w  krajach  prowadzenia  dziatalnosci
i zuwzglednieniem odnosnych miedzynarodowych porozumien, zasad, celow
i standardow — biorg pod uwage potrzeby ochrony srodowiska oraz prowadza swa
dziatalno$¢ tak, aby przyczyniaC sie do szerzej rozumianego celu osiggniecia
zrbwnowazonego rozwoju.

W szczegdlnosci podmioty wchodzace w sktad Grupy CEJS®:

1. Utrzymujag system zarzadzania srodowiskowego odpowiedni dla danego podmiotuy,
obejmujacy m.in.:

« zbieranie i ocene adekwatnych i aktualnych informacji dotyczacych wptywu ich
dziatalnosci na srodowisko, zdrowie i bezpieczenstwo;

¢ wyznaczenie wymiernych celow zmniejszenia negatywnego wptywu dziatalnosci
podmiotu na sSrodowisko (aspektow srodowiskowych), a takze przeprowadzanie
okresowych rewizji tych celéw;

« regularne monitorowanie i weryfikacje postepu w realizacji wyznaczonych celéw
srodowiskowych.

2. Uwzgledniajac kwestie kosztow, poufnosci handlowej i ochrony praw witasnosci
intelektualnej:

* przekazujg spoteczenstwu i osobom zatrudnionym adekwatne i aktualne informacje
na temat potencjalnego wptywu dziatalnosci podmiotu na srodowisko, co moze
obejmowac rowniez informowanie o postepach w zmniegjszaniu szkodliwosci dla
srodowiska;

« podejmuja z odpowiednim wyprzedzeniem merytoryczny dialog oraz konsultacje ze
spotecznosciami lokalnymi (interesariuszami), na ktore bezposredni wptyw ma
prowadzona przez podmiot polityka.

3. Posiadaja plany awaryjne w celu zapobiegania — a takze kontrolowania i zmniejszania
skutkéw — wypadkow srodowiskowych i sytuacji wyjatkowych;

4. Posiadaja plany natychmiastowego powiadamiania klientow i odpowiednich wtadz;

5. Dazg do zmniejszania negatywnego wptywu dziatalnosci podmiotu na srodowisko
przez prowadzenie — tam gdzie ma to zastosowanie — takich dziatan jak:

« wprowadzenie we wszystkich podmiotach procedur operacyjnych dotyczacych
srodowiska odpowiadajacych standardom obowigzujagcym w najlepszym pod
tym wzgledem podmiocie wchodzacym w sktad Grupy CEJS®;
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oferowanie klientom produktéw i ustug, ktére wywierajg jak najmniejszy
negatywny wptyw na S$rodowisko, sa bezpieczne w ich przewidzianym
zastosowaniu, s3 oszczedne pod wzgledem zuzycia energii i zasobdéw
naturalnych; oraz

promowanie wsrod klientow swiadomosci co do srodowiskowych implikacji
korzystania z ustug Grupy CEJS®;

6. Przeprowadza odpowiednie szkolenia dla oséb zatrudnionych i opracowuja
instrukcje w kwestiach ochrony srodowiska, uwzgledniajace:

obchodzenie sie z materiatami niebezpiecznymi,

postepowanie z odpadami

zapobieganie zanieczyszczeniom i wypadkom srodowiskowym,

oszczedzanie wody,

oszczedzanie energii,

oszczedne wykorzystanie sSrodkdw chemicznych,

zmniejszania emisji spalin ze Srodkéw transportu (np. przez tzw. ecodriving czy
o zakup samochoddéw o okreslonej klasie emisji).

7. Celem stosowania i doskonalenia Systemu Zarzadzania Srodowiskowego w Grupie
CEJS® jest:

Poprawa dziatan biznesowych

Minimalizacja wptyw na Srodowisko naturalne przy jednoczesnym zwiekszeniu
wydajnosci

Osigganie strategicznych celow biznesowych poprzez wigczenie kwestii
srodowiskowych w zarzadzanie przedsiebiorstwem

Zapewnienie przewagi konkurencyjnej poprzez otwieranie nowych mozliwosci
biznesowych

Zapewnienie przewagi konkurencyjnej i finansowej poprzez poprawe
efektywnosci i zmniejszenie kosztow, szczegdlnie w odniesieniu do zuzycia
srodkow czystosci, energii i zarzgdzania odpadami

Zwiekszenie wiarygodnosc¢ i zaufania zainteresowanych stron, w tym klientow
Wykazanie zgodnosci z wymogami ustawowymi i wykonawczymi

Zwiekszenie zaangazowania 0s6b zatrudnionych i zaangazowanie kierownictwa
Zachecanie do osiggania lepszych wynikdw w zakresie ochrony Srodowiska
dostawcow

Poprawa reputacji firmy i zwiekszenie zaufania zainteresowanych stron poprzez
komunikacje strategiczna

8. Grupa CEJS® zacheca do wewnetrznego zgtaszania naruszen (lub podejrzen
naruszen) zasad okreslonych w niniejszym rozdziale i zapewnia ochrone osob
zgtaszajacych naruszenia (sygnalistow).
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10. OCHRONA SYGNALISTOW

Osoby pracujace dla Grupy CEJS® lub utrzymujace kontakt z Grupg CEJS® w zwigzku ze
swojg dziatalnosciag zawodowa moga wejs¢ w posiadanie ,informacji na temat
naruszeri"'®, ktére sg szkodliwe dla Grupy CEJS®, stron zainteresowanych lub interesu
publicznego.

Zgtaszajac zastrzezenia lub podejrzenia naruszenia prawa lub niniejszego Kodeksu
Postepowania, osoby takie dziata¢ beda jako ,sygnalisci” (whistleblower) i tym samym
moga odgrywac kluczowa role w ujawnianiu takich naruszen lub zapobieganiu im.

Grupa CEJS® zapewnia kanaty, obstugiwane wewnetrznie przez wyznaczong do tego
celu osobe, umozliwiajgce osobom zatrudnionym oraz innym osobom utrzymujacym
kontakt z Grupa CEJS® z w kontekscie zwigzanym z praca dokonywanie zgtoszen
informacji na temat naruszen.

W szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, Grupa CEJS® zapewnia

a) kanaty przyjmowania zgtoszen zaprojektowane, ustanowione i obstugiwane
w bezpieczny sposdb zapewniajacy ochrone poufnosci tozsamosci osoby
dokonujacej zgtoszenia i osoby trzeciej wymienionej w zgtoszeniu oraz
uniemozliwiajgcy uzyskanie do nich dostepu nieupowaznionym cztonkom
personelu;

b) potwierdzenie osobie dokonujacej zgtoszenia przyjecia zgtoszenia w terminie
siedmiu dni od jego otrzymania;

c) wyznaczenie bezstronnej osoby do podejmowania dziatan nastepczych
w zwigzku ze zgtoszeniami, przy czym moze to byc ta sama osoba lub ten sam
wydziat, ktére przyjmuja zgtoszenia, ktore beda komunikowaé sie z osoba
dokonujaca zgtoszenia i w stosownych przypadkach zwracac sie do osoby
dokonujacej zgtoszenia o dalsze informacje oraz przekazywac jej informacje
zwrotne;

d) podejmowanie z zachowaniem nalezytej starannosci dziatan nastepczych przez
wyznaczong osobe lub wyznaczony wydziat, o ktérych mowa w lit. ¢);

e) podejmowanie z zachowaniem nalezytej starannosci dziatan nastepczych, jezel
prawo krajowe przewiduje takie dziatania, w odniesieniu do zgtoszen
anonimowych;

13 informacje na temat naruszen” oznaczajg informacje, w tym uzasadnione podejrzenie, dotyczace zaistniatych lub
potencjalnych naruszen, do ktérych doszto lub prawdopodobnie dojdzie w organizacji, w ktdrej osoba zgtaszajgca pracuje lub
pracowata, lub w innej organizacji, z ktérg osoba dokonujgca zgtoszenia utrzymuje lub utrzymywata kontakt w kontekscie

wykonywanej pracy, lub dotyczgce prob ukrycia takich naruszen.
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f) rozsadny termin na przekazanie informacji zwrotnych, nieprzekraczajacy trzech
miesiecy od potwierdzenia otrzymania zgtoszenia lub, w przypadku niewystania
potwierdzenia do osoby dokonujacej zgtoszenia, trzech miesiecy od uptywu
7 dni od dokonania zgtoszenia;

Potencjalni sygnalisci mogliby zrezygnowal ze zgtaszania swoich zastrzezen lub
podejrzen z obawy przed dziataniami odwetowymi. W zwigzku z tym Grupa CEJS®
zapewni zrownowazong i skuteczng ochrone sygnalistow co najmniej poprzez
spetnianie krajowych przepiséw o ochronie sygnalistow.

W Grupie CEJS® zakazane jest podejmowanie jakichkolwiek form ,dziatari
odwetowych"'* wobec 0s6b dokonujacych zgtoszen, w tym grozb dziatan odwetowych
i prob podejmowania dziatan odwetowych w szczegdlnosci, ale nie wytacznie, w
formach wskazanych w Art.19 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937/UE.

Grupia CEJS® bedzie informowaé osoby pracujagce pod nadzorem organizacji
0 majacych zastosowanie, odstraszajgcych krajowych sankcjach prawnych stosowanych
wobec 0s6b fizycznych lub prawnych, ktére:

e utrudniaja lub usituja utrudnia¢ dokonywanie zgtoszen;
e podejmuja dziatania odwetowe wobec os6b dokonujacych zgtoszen:
e Wwszczynaja ucigzliwe postepowania przeciwko osobom dokonujacym zgtoszen;

e dopuszczaja sie naruszen obowigzku zachowania poufnosci tozsamosci oséb
dokonujacych zgtoszenia.

14 dziatania odwetowe” oznaczajg bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie majgce miejsce w kontekscie
zwigzanym z pracg, ktore jest spowodowane zgtoszeniem wewnetrznym lub zewnetrznym lub ujawnieniem publicznym i
ktore wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode dla osoby dokonujgcej zgtoszenia;
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11. ZWALCZANIE KORUPCJI

Grupa CEJS® zakazuje swoim przedstawicielom obiecywania, wreczania oraz zadania
tapowek badz innych nieuzasadnionych korzysci w celu uzyskania czy tez utrzymania
nieuczciwej przewagi handlowej lub jakiejkolwiek innej (bezposrednio ani posrednio)

W szczegdlnosci Grupa CEJS®:

nie proponuje ani poddaje sie zagdaniom ptacenia urzednikom publicznym lub
partnerom biznesowym jakiejkolwiek czesci ptatnosci poza kwotg zawarta
W umowie;

nie  wykorzystuje podwykonawcédw, zamowien zakupu ani umow
konsultingowych do przekazywania pieniedzy urzednikom publicznym czy tez
osobom zatrudnianym przez partneréw biznesowych lub ich krewnym;
gwarantuje, ze wynagrodzenie przedstawicieli jest odpowiednie i otrzymywane
jedynie za prawomocne ustugi;

zwieksza przejrzystosc¢ swej dziatalnosci w celu zwalczania korupcji i wytudzen;
promuje wsrdd osob zatrudnionych swiadomosc¢ i stosowanie sie do niniejszej
polityki w kwestii zwalczania korupcji i wytudzen poprzez udostepnianie
informacji o niniejszej polityce oraz programy szkoleniowe i procedury
dyscyplinarne;

wdraza systemy zarzadzania zmniejszajgce mozliwos¢ wystapienia korupgji
i wytudzen oraz takie praktyki ksiegowe i audytowe w kwestiach finansowych
i podatkowych, ktore zapobiegaja tworzeniu tajnych czy nieuwzglednionych
w  ksiegowosci kont oraz tworzeniu dokumentoéw nieoddajgcych wiasciwie
i uczciwie transakgji, z ktorymi sg zwigzane;

zakazuje potajemnego finansowania kandydatow na urzedy publiczne, partii
politycznych ani innych organizacji politycznych. Wszelkie wsparcie finansowe
tego typu musi by¢ w petni zgodne z wymaganiami dotyczacymi jawnosci
i znane cztonkom zarzadu;

zapewnia ochrone o0s6b zgtaszajagcych naruszenia zasad okreslonych
w niniejszym rozdziale (sygnalistow).
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12. KONFLIKT INTERESOW

Niniejsze zasady dotyczace przeciwdziatania ryzykom zwigzanym z konfliktem
intereséw dotyczg kazdej osoby pracujgcej pod nadzorem Grupy CEJS® (dalej ,0soba
zatrudniona”).

Niniejsze zasady majg w szczegdlnosci na celu przekazanie osobom zatrudnionym
podstawowych informacji na temat:

e sytuacji, w ktérych moze wystapic¢ konflikt interesow,
e ryzyk wigzacych sie z konfliktem interesow oraz
e dziatan, ktore nalezy podja¢ w przypadku wystapienia konfliktu interesow.

Konflikt intereséw to sytuacja, gdy bezstronne i obiektywne podejmowanie dziatan
w ramach petnienia obowigzkéw zwigzanych z zatrudnieniem moze by¢ zagrozone
z uwagi na interes ekonomiczny, osobisty, wzgledy rodzinne, kolezenskie, emocjonalne
lub inne zwigzki z innymi podmiotami, na ktére moze oddziatywac (pozytywnie lub
negatywnie) wynik tych dziatan. Konflikt interesow zatem to konflikt miedzy
obowigzkami wynikajagcymi z zatrudnienia a interesami prywatnymi osoby
zatrudnionej, polegajacy na tym, ze interesy tej osoby jako osoby prywatnej mogtyby
niewtasciwie wptyna¢ na wykonywanie przez nig jej obowigzkdédw zwigzanych
z zatrudnieniem.

Osoba zatrudniona w Grupie CEJS® musi mie¢ $wiadomo$¢ mozliwosci wystgpienia
ryzyk zwigzanych z konfliktem intereséw, przewidywac sytuacje, w ktorych ten konflikt
moze wystapi¢ i podejmowac dziatania majace na celu zapobieganie ich wystgpieniu.

Uwzgledniajac ryzyko wystgpienia konfliktu interesow, osoba zatrudniona nie
przyjmuje zadnych korzysci od klientow czy dostawcéw oraz nie podejmuje z nimi
wspotpracy (odptatnej i nieodptatnej), poza dziataniami wynikajacymi z wykonywania
obowigzkéw wynikajacych z zatrudnienia. Ograniczenie to dotyczy w szczegdlnosci
podejmowania dodatkowego zatrudnienia czy zaje¢ zarobkowych.

Osoba zatrudniona przy wykonywaniu obowigzkoéw wynikajacych z zatrudnienia
przestrzega obowigzujacych przepiséw prawa oraz zasady bezstronnosci' i zasady
bezinteresownosci'®.

15 Zasada bezstronnosci oznacza natomiast, ze osoba zatrudniona realizuje obowigzki zwigzane z zatrudnieniem bez
osobistych preferencji dla ktérejkolwiek ze stron postepowania (np. wybranych dostawcéw) w sposéb transparentny,
stosujac zasade réwnego traktowania stron i uczciwej konkurencji.

16 Zasada bezinteresownosci oznacza, ze przy wykonywaniu obowigzkéw zwigzanych z zatrudnieniem osoba zatrudniona nie
kieruje sie interesem osobistym i nie oczekuje z tego tytutu korzysci dla siebie lub innych oséb/podmiotow.
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Kierowanie sie przez osoby zatrudnione powyzszymi zasadami pozwoli ograniczyc
ryzyko wystapienia konfliktu intereséw w Grupie CEJS®.

Za konflikt interesow nalezy w szczegdlnosci uznac sytuacje, gdy miedzy osoba
zatrudniong a klientem/dostawcg Grupy CEJS® lub jego przedstawicielem istniejg
powigzania

e ekonomiczne,
e o0sobowe,
e rodzinne.

Powigzania ekonomiczne (np. powigzania kapitatowe) wystepuja, jezeli osoba
zatrudniona bierze udziat bezposrednio lub posrednio w  zarzadzaniu
przedsiebiorstwem bedacym klientem/dostawca Grupy CEJS® lub w jego kontroli albo
posiada udziat w kapitale tego przedsiebiorstwa.

Powigzania osobowe dotyczg np. sytuacji, gdy zachodza powigzania wynikajace ze
stosunku pracy, powigzania o charakterze rodzinnym lub powigzania majatkowe
miedzy osobg zatrudniong a klientem/dostawcg lub osobg petnigcg funkcje
zarzadzajace, kontrolne lub  nadzorcze w  przedsiebiorstwie  bedacym
klientem/dostawca.

Powigzania rodzinne to stosunek matzenstwa, pokrewienstwa, powinowactwa.

Konflikt intereséw moze wystepowac w szczegodlnosci w sytuacjach, w ktérych osoba
zatrudniona:

e wykonuje na rzecz klienta/dostawcy zajecia zarobkowe lub inne nieodptatne,
badz wykonywat je w ostatnim roku,

e pozostaje albo pozostawat z osobg zatrudniong u klienta/dostawcy w zwigzku
matzenskim, stosunku pokrewienstwa i powinowactwa do drugiego stopnia, lub
z ktorymi jest lub byt zwigzany z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli,

e jest cztonkiem organdéw przedsiebiorstwa bedacego klientem/dostawcag Grupy
CEJS®,

e jest lub w ciggu ostatnich 12 miesiecy byt wspdlnikiem, udziatowcem lub
akcjonariuszem klienta/dostawcy dziatajgcego w formie spétki  prawa
handlowego.

Konflikt interesow moze by¢:
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e rzeczywisty'’,
e potencjalny'®,
e postrzegany'.

Wystepowanie postrzeganego konfliktu interesow jest tak samo szkodliwe dla Grupy
CEJS®, jak przypadki konfliktu rzeczywistego lub potencjalnego. Kazdy z nich moze
wptywaé negatywnie na reputacje i wizerunek Grupy CEJS®:

Zapobieganie ryzykom zwigzanym z konfliktem interesow

W przypadku gdy osoba zatrudniona podejmuje dziatania zwigzane z jej obowigzkami
w sytuacji konfliktu intereséw, wystgpi¢ moga m.in. ryzyka:

e przyznania wybranym podmiotom (np. dostawcom czy klientom)
nieuzasadnionych bezposrednich lub posrednich korzysci,

e odmowy przyznania danym podmiotom praw lub korzysci, do ktorych
sauprawnione,

e wykonania dziatan nieetycznych lub stanowigcych wykroczenie albo
przestepstwo,

e zaniechania wykonania dziatan, ktore sg nakazane lub nienalezyte wykonanie
takich dziatan.

Kazda osoba zatrudniona sktada oswiadczenie, ktére ma na celu potwierdzenie, ze jest
Swiadoma bezwzglednej koniecznosci  unikania  konfliktu interesow  oraz
obowigzujacych zasad bezinteresownosci i bezstronnosci.

Samo wystgpienie konfliktu interesdw nie jest jeszcze nieprawidtowoscia. Do
nieprawidtowosci dochodzi dopiero wowczas, gdy w przypadku zaistnienia konfliktu
interesdow osoba zatrudniona nie podejmuje stosownych dziatan przewidzianych
W niniejszych zasadach.

17 Rzeczywisty konflikt intereséw - dotyczy konkretnych czynnosci podejmowanych w zwigzku z wykonywanymi obowigzkami
stuzbowymi. Sytuacja taka moze dotyczy¢ np. udziatu osoby zatrudnionej w przyznaniu zlecenia - szczegdlnie uznaniowej, gdy
wystepuja powigzania miedzy tg osobg a dostawcy ubiegajacym sie o zamdwieni.

18 potencjalny konflikt intereséw - dotyczy sytuacji, w ktérych podejmowana przez osobe zatrudniona aktywno$¢ moze w
przysztosci wptynac negatywnie na jego bezstronnosé lub bezinteresownos$é. Przyktadem takiej sytuacji moze by¢ przyjecie
przez tg osobe korzysci (np. zaproszenia na obiad) od oséb albo podmiotéw, ktére dotychczas nie byty klientami Grupy CEJS®,
ale jest prawdopodobne, ze w przysztosci moga sie nimi stac.

19 postrzegany konflikt interesow - dotyczy sytuacji, w ktorych ze wzgledu na obiektywne okolicznosci osoba zatrudniona jest
postrzegana jako osoba kierujaca sie interesem prywatnym, nawet jezeli motywowata nig wytgcznie dbatosc¢ o interes Grupy
CEJS®. Na przyktfad o takiej sytuacji mozemy mowié wéwczas, gdy przetozony przyznaje najwyzsza premie osobie zatrudnionej,
ktora obiektywnie oceniajgc, w danym okresie pracowata najlepiej w danej komorce, ale jednoczesnie jest jego dobrym
znajomym albo krewnym. Innym przyktadem, kiedy mozemy moéwi¢ o postrzeganym konflikcie interesow, bedzie
utrzymywanie kontaktow tylko z jednym podmiotem (np. dostawcg, pracownikiem klienta, organizacja pozarzagdowa) przez
m.in. zapraszanie go lub jego przedstawicieli do udziatu w imprezach okolicznosciowych, czy spotkaniach.
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W celu unikniecia potencjalnego konfliktu interesow osoba zatrudniona nie wchodzi
w relacje, ktére mogtyby wywotywac u niej poczucie wdziecznosci w stosunku do oséb
badZz podmiotéw, z ktérymi wspodtpracuje lub moze wspotpracowaé w przysztosci. W
szczegolnosci osoba zatrudniona nie moze w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
wynikajacych z zatrudnienia przyjmowac od klientéw zadnych korzysci®.

W przypadku wystgpienia rzeczywistego konfliktu intereséw, osoba zatrudniona jest
obowigzana powiadomi¢ przetozonego, ktory do wykonania okresSlonego dziatania (np.
negocjacji z klientem czy negocjacji z dostawca) deleguje inng osobe.

Grupa CEJS® zacheca do wewnetrznego zgtaszania naruszen (lub podejrzen naruszen)
zasad okreslonych w niniejszym rozdziale i zapewnia ochrone osdb zgtaszajacych
naruszenia (sygnalistow).

20 Korzys¢ jest rozumiana jako:

e  korzy$s¢ majatkowa - korzys¢ zarowno dla siebie, jak i dla kogo$ innego; dobro, ktére jest w stanie zaspokoié
okreslong potrzebe, a jego wartos¢ da sie wyrazi¢ w pienigdzu (np. przyjecie pieniedzy, prezentu, darowizny,
obnizenie ceny, korzystne umowy), lub unikniecie strat majgtkowych;

e  korzysc osobista - korzys¢ zarowno dla siebie, jak i dla kogos$ innego; to Swiadczenie o charakterze niemajgtkowym,
polepszajace sytuacje osoby, ktdra je uzyskuje (np. obietnica zatrudnienia), lub unikniecie strat osobistych.
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13. OSZUSTWO

Oszustwo to kazde swiadome dziatanie polegajace na:

e wprowadzaniu w btad osoby lub podmiotu (np. prze sktadanie fatszywych
oswiadczen czy przedstawianie nieprawdziwych danych w fakturach)

e ukrywaniu istotnych faktéw (np. ukrywanie dowodoéw, utrudnianie zapoznania
sie z informacjg osobie, ktdra ma prawo sie z nig zapoznac)

e wykorzystaniu czyjegos btedu lub jego niezdolnosci do nalezytego pojmowania,

w celu wzbogacenia siebie lub innej osoby (nieuprawnione uzyskanie srodkéw
finansowych, wyrobdéw lub ustug) i/lub wyrzadzenia komus szkody.

Taka szkoda moze by¢ szkoda rzeczywista (Damnum emergens) lub polegac na utracie
spodziewanych korzysci (Lucrum cessans).

Oszustwo moze dokonac osoba lub grupa osdb pozostajgca w zmowie. Oszustwo
moze obejmowac osoby z wewnatrz (osoby zatrudnione) i/lub zewnatrz (partneréw
biznesowych). Winnym oszustwa bedzie tez ten kto kieruje innymi osobami z w celu
dokonania oszustwa (Is damnum, dat qui iubet dare).

Oszustwo w wiekszosci krajow jest przestepstwem (czynem zabronionym).

Aby zapobiega¢ oszustwom Grupa CEJS® prowadzi sprawdzenie osob przed
zatrudnieniem (BGC) w zakresie w jakim jest to dopuszczalne przez krajowe przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych. W szczegolnosci, jezeli to dopuszczalne przez
aktualne krajowe przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, osoby, ktére beda
wykonywa¢ czynnosci z zakresu prowadzenia ksigg rachunkowych sktadaja
osSwiadczenie, ze:

e nie byly skazane prawomocnym wyrokiem sadu za przestepstwo
e przeciwko wiarygodnosci dokumentow,

e przeciwko mieniu,

e przeciwko obrotowi gospodarczemu,

e przeciwko obrotowi pieniedzmi i papierami wartosciowymi,

e za przestepstwo skarbowe.

Osoby zatrudnione w Grupie CEJS® zostaty pouczone, ze

e dowody ksiegowe (faktury wystawiane i otrzymywane, protokoty dostaw,
wykonania i odbioru, zapisy wewnetrzne etc.) i inne dokumenty i zapisy
powinny byc¢ rzetelne, to jest
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o zgodne z rzeczywistym przebiegiem operacji/czynnosci, ktora
dokumentuja,

precyzyjne

nie wprowadzajace w btad,

zgodne z umowg,

kompletne,

wolne od bteddéw rachunkowych,

przechowywane w sposob zabezpieczajacy przed niedozwolonymi

o 0O O O O O

zmianami, nieupowaznionym rozpowszechnianiem, utrata,

uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Niedopuszczalne jest dokonywanie w dokumentach wymazywania i przerébek.
Btedy w dowodach ksiegowych zrédtowych zewnetrznych (obcych i wasnych)
mozna korygowac jedynie przez wystanie kontrahentowi odpowiedniego
dokumentu zawierajgcego sprostowanie, wraz ze stosownym uzasadnieniem,
Btedy w dowodach ksiegowych wewnetrznych moga by¢ poprawiane przez
skreslenie btednej tresci lub kwoty, z utrzymaniem czytelnosci skreslonych
wyrazen lub liczb, wpisanie tresci poprawnej i daty poprawki oraz ztozenie
podpisu osoby do tego upowaznionej, o ile odrebne przepisy nie stanowia
inaczej. Nie mozna poprawiac pojedynczych liter lub cyfr.
Jezeli jedna operacje/czynnos¢ dokumentuje wiecej niz jeden dowod lub wiecej
niz jeden egzemplarz dowodu, osoba zarzadzajagca danym obszarem ustala
sposob postepowania z kazdym z nich i wskazuje, ktory dowdd lub jego
egzemplarz bedzie podstawa do dokonania zapisu.

Osoby zatrudnione w Grupie CEJS® zostaty pouczone, ze Ksiegi rachunkowe Grupy
CEJS® musza by¢ prowadzone:

rzetelnie (tj. dokonane w nich zapisy odzwierciedlaja stan rzeczywisty)
bezbtednie (tj. wprowadzono do nich kompletnie i poprawnie wszystkie
zakwalifikowane do zaksiegowania w danym miesigcu dowody ksiegowe,
zapewniono ciggtos¢ zapisow oraz bezbtednos¢ dziatania stosowanych
procedur obliczeniowych)

sprawdzalnie (tj. umozliwiaja stwierdzenie poprawnosci dokonanych w nich
zapisow, standw (sald) oraz dziatania stosowanych procedur obliczeniowych)

Osoby zatrudnione w Grupie CEJS® zostaly pouczone, ze przy prowadzeniu ksiag
rachunkowych przy uzyciu komputera ochrona danych powinna polega¢ na stosowaniu
odpornych na zagrozenia nosnikéw danych, na doborze stosownych srodkéw ochrony
zewnetrznej, na systematycznym tworzeniu rezerwowych kopii zbioréw danych
zapisanych na informatycznych nosnikach danych, pod warunkiem zapewnienia
trwatosci zapisu informacji systemu rachunkowosci, przez czas nie krotszy od
wymaganego do przechowywania ksigg rachunkowych, oraz na zapewnieniu ochrony
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programoéw komputerowych i danych systemu informatycznego rachunkowosci,
poprzez stosowanie odpowiednich rozwigzan programowych i organizacyjnych,
chroniagcych przed nieupowaznionym dostepem lub zniszczeniem.

Politykg Grupy CEJS® jest ,zero tolerancji” dla jakichkolwiek form oszustwa, wobec
swoich przedsiebiorstw, osob zatrudnionych i kontrahentéw.

Osoba zarzadzajgca danym obszarem musi by¢ swiadoma zagrozen tj. rodzajow
mozliwych oszustw, ktére mogtyby mie¢ miejsce w obszarze, za ktory jest
odpowiedzialna. Osoby zatrudniane musza by¢ uswiadamiane przez osobe
zarzadzajaca na temat konsekwencji nieprzestrzegania okreslonych powyzej zasad.

Grupa CEJS® zastrzega sobie prawo dokonywania wyrywkowych kontroli w celu
sprawdzenia postepowania swoich przedsiebiorstw, oséb zatrudnionych i partnerow
biznesowych z powyzszymi zasadami.

Pracownicy, ktorzy zauwazyli symptomy wskazujgce na prawdopodobienstwo
oszustwa lub wykryli dowody oszustwa zobowigzani sg natychmiast zgtosic¢ sprawe do
przetozonego.

Grupa CEJS® zacheca do wewnetrznego zgtaszania naruszen (lub podejrzen naruszen)
zasad okreslonych w niniejszym rozdziale i zapewnia ochrone oséb zgtaszajacych
naruszenia (sygnalistow).
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14. PRANIE PIENIEDZY
1. Sie¢ globalnych powigzan sprawia, ze mozliwe staje sie ukrywanie i przenoszenie
srodkow w dowolne miejsce na swiecie, a podmioty dopuszczajace sie prania
pieniedzy i finansowania terroryzmu oraz inni przestepcy coraz czesciej
korzystajg z tych mozliwosci.

Aby przeciwdziata¢ praktykom prania pieniedzy i finansowania terroryzmu
Grupa CEJS® i podmioty nalezgce do Grupy CEJS® przed podjeciem wspbtpracy
z nowym klientem oraz okresowo co najmniej raz na trzy lata prowadza ocene
ryzyka prania pieniedzy poprzez proces KYC?'/AML?*? czyli sprawdzenie
odpowiednio jezeli to technicznie i prawnie mozliwe:

i.  profilu dziatalnosci gospodarczej klienta (na dostepnych publicznie
rejestrach dziatalnosci gospodarczej PKD w kraju rejestracji /
pochodzenia),

ii. kto jest uprawniony do reprezentowania klienta,

iii. czy klient znajduje sie w Centralnym Rejestrze Beneficjentow
Rzeczywistych (zobacz punkt 2)
iv.  czy klient znajduje na biatej/czarnej liscie podatnikéw VAT

v. czy klient znajduje sie on na listach sankcyjnych publikowanych przez
Unie Europejska, FATF?®, Rade Bezpieczenstwa ONZ,

vi.  czy klient znajduje sie na krajowych listach ostrzezen publicznych,

vii. czy klient jest zwigzany z krajem o podwyzszonym ryzyku prania
pieniedzy,

viii.  czy osoby zwigzane z klientem znajdujg sie na listach PEP?* (zobacz punkt
3)

2. Na terenie Unii Europejskiej obowigzuje Dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2015/849/UE%. Na mocy Dyrektywy Panstwa cztonkowskie UE sg
obecnie zobowigzane do zapewnienia, aby podmioty o charakterze
korporacyjnym i inne podmioty prawne utworzone na ich terytorium uzyskiwaty
i posiadaty odpowiednie, doktadne i aktualne informacje o ich beneficjentach

21 KYC — proces rozpoznania (potencjalnego) klienta (skrét od ang. know your client)

22 AML — przeciwdziatanie praniu (brudnych) pieniedzy (skrét od ang. Anti-money laundering)

23 FATF - Grupa Specjalna ds. Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy powotana (skrét od ang. The Financial Action Task Force)
funkcjonujaca pod auspicjami Organizacji Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD).

24 PEP oznacza osobe, ktdra petni lub petnita wazne funkcje publiczne w kraju lub za granicg (skrot od ang. Politically Exposed
Person)

25 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/849 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu
systemu finansowego do prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu, zmieniajagca rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 i uchylajgca dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2005/60/WE oraz dyrektywe
Komisji 2006/70/WE
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rzeczywistych. Potrzeba doktadnych i aktualnych informacji dotyczacych
beneficjenta rzeczywistego ma kluczowe znaczenie dla $Sledzenia przestepcéw,
ktorzy w przeciwnym razie mogliby ukrywal swoja tozsamos¢ za struktura
przedsiebiorstwa. Motyw (14) preambuty Dyrektywy stanowi, ze ,Panstwa
cztonkowskie UE moga korzystac z centralnej bazy danych, w ktorej zbierane sa
informacje o beneficjentach rzeczywistych, lub z rejestru przedsiebiorstw lub
innego centralnego rejestru. Panstwa cztonkowskie UE moga postanowi¢, ze
podmioty zobowigzane s3 odpowiedzialne za wypetnianie tego rejestru.
Panstwa cztonkowskie UE powinny zapewni¢ udostepnienie tych informacji we
wszystkich przypadkach, wtasciwym organom i jednostkom analityki finansowe;j
oraz dostarczenie ich podmiotom zobowigzanym w momencie podejmowania
przez nie srodkdw nalezytej starannosci wobec klienta.”

3. Motywy (31) i (32) preambuty Dyrektywy stanowi, ze ,Nalezy uznac, ze niektére
sytuacje stwarzajg wieksze ryzyko w zakresie prania pieniedzy lub finansowania
terroryzmu. Chociaz nalezy ustala¢ tozsamos¢ i profil dziatalnosci wszystkich
klientow, wystepuja przypadki, w ktérych wymagane sg szczegolnie
rygorystyczne procedury identyfikacji i weryfikacji klienta. / Dotyczy to
szczegblnie stosunkéw z osobami, ktore petnig lub petnity wazne funkcje
publiczne w Unii lub na arenie miedzynarodowej, szczegdlnie z osobami
pochodzacymi z panstw, w ktorych szerzy sie korupcja. Tego typu relacje moga
narazi¢ sektor finansowy w szczegolnosci na powazne ryzyko utraty
wiarygodnosci i ryzyko prawne. Miedzynarodowe starania na rzecz walki z
korupcja réwniez uzasadniajg potrzebe zwrocenia szczegdlnej uwagi na takie
osoby oraz zastosowania wiasciwych wzmocnionych srodkéw nalezytej
starannosci wobec klienta w odniesieniu do oséb, ktore petnig obecnie lub
petnity w przesztosci eksponowane funkcje publiczne w kraju lub za granica oraz
w odniesieniu do pracownikbw najwyzszego szczebla w organizacjach
miedzynarodowych”. Jednakze motyw (33) preambuty Dyrektywy stanowi, ze
.Wymogi dotyczace osdb zajmujacych eksponowane stanowiska polityczne
majg charakter zapobiegawczy a nie karny i nie nalezy ich interpretowac jako
wskazania, ze osoby te sg zaangazowane w dziatalno$¢ przestepcza. Odmowa
nawigzania stosunkédw gospodarczych z osobg zajmujacg eksponowane
stanowisko polityczne wytgcznie z uwagi na ten status jest sprzeczna z literg i
duchem dyrektywy oraz zmienionych zaleceh FATF*®"

4. Grupa CEJS® i podmioty nalezgce do Grupy CEJS®, jezeli bedg tego wymagaty
przepisy prawne lub potrzeby biznesowe, moga podja¢ dziatania w celu

26 FAFT - Grupa Specjalna ds. Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy (zobacz wyzej)
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zidentyfikowania i ocenienia ich ryzyka zwigzanego z praniem pieniedzy
i finansowaniem terroryzmu (AML/CFT) rowniez z uwzglednieniem:

e ryzyka dotyczacego panstw lub obszarow geograficznych,

e ryzyka dotyczacego produktéw, ustug,

e ryzyka dotyczacego transakcji lub kanatow dostaw.

5. Grupa CEJS® i podmioty nalezace do Grupy CEJS®, jezeli beda tego wymagaty
przepisy prawne lub potrzeby biznesowe, moga przyjac tez dodatkowe inne
strategie, srodki kontroli i/lub procedury dotyczace przeciwdziatania praniu
pieniedzy.

Te inne strategie, srodki kontroli i/lub procedury dotyczace przeciwdziatania
praniu pieniedzy moga obejmowac odpowiednio:

e wzorcowe praktyki dotyczace zarzadzania ryzykiem,

e przechowywanie dokumentacji oraz informacji,

e kontrole wewnetrzng,

e procedury zgtaszania zaobserwowanych lub podejrzewanych,

e zarzadzanie zgodnoscig z przepisami, w tym, o ile jest to stosowne
zuwagi na wielkos$¢ i charakter dziatalnosci, wyznaczenie pracownika
(cztonka kierownictwa) odpowiedzialnego za zapewnienie zgodnosci
z odpowiednimi przepisami na szczeblu kadry kierowniczej, oraz

e upowszechnianie wsrdd osdb zatrudnionych wiedzy z zakresu przepiséw
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

e kontrole osob zatrudnionych.

Wprowadzenie lub zmiana przez Grupe CEJS® nowych elementéw strategii, srodkow
kontroli i/lub procedur oraz monitorowanie i wzmacniania zastosowanych srodkéw
wymaga zgody Zarzadu.

6. Grupa CEJS® zacheca do wewnetrznego zgtaszania naruszen (lub podejrzen
naruszen) zasad okreslonych w niniejszym rozdziale i zapewnia ochrone oséb
zgtaszajacych naruszenia (sygnalistow).

7. Grupa CEJS® i podmioty nalezace do Grupy CEJS® zobowigzane sg zgtaszaé

swoje podejrzenia lub okreslone transakcje (np. ptatnos¢ gotéwka w okreslonej
przepisami wysokosci) odpowiednim wtadzom krajowym.
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15. KONKURENCJA i ETYKA BIZNESOWA

Grupa

CEJS®, w ramach obowigzujgcych praw i przepiséw, przestrzega zasad etyki

biznesowej, w szczegdlnosci:

Grupa

prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

prowadzi dziatalno$ zgodnie z zasadami konkurencji - przestrzega zasad wolnej
i uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania wszystkich uczestnikow obrotu
gospodarczego;

zapewnia poufnosc¢ informacji uzyskanych w zwigzku z realizacjg umoéw;
zapewnia realizacje ustug wytacznie przez wykwalifikowany personel i dazy
do statego podwyzszania jego kwalifikacji.

CEJS®:

nie zawiera z konkurencjg umow niezgodnych z zasadami konkurencji ani nie
realizuje takich umow:

— w celu ustalania cen;

— w celu fatszowania przetargow (np. zmowa oferentow w kwestii
oferowanych warunkow przy przystepowaniu do przetargu);

—w celu ustanawiania ograniczen w ilosci wykonywanych ustug;

— w celu dzielenia sie rynkiem przez przydzielanie klientéw, dostawcow,
terytoriow lub obszaréw dziatalnosci;

prowadzi catg swoja dziatalnos¢ zgodnie z obowigzujagcymi prawem w zakresie
konkurencji;

zobowiazuje sie wspotpracowad z odpowiednimi wtadzami odpowiedzialnymi
za ochrone konkurencji np. poprzez udzielanie im na tyle szybkich i petnych
odpowiedzi na prosby o informacje, na ile to mozliwe do zrealizowania;
promuje wsrod swych osdb zatrudnionych swiadomos¢ wagi przestrzegania
praw i przepiséw dotyczacych konkurencji;

zapewnia ochrone o0s6b zgtaszajagcych naruszenia zasad okreslonych
w niniejszym rozdziale (sygnalistow).
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16. BEZPIECZENSTWO INFORMACJI

Majac sSwiadomos¢ znaczenia zarzadzania bezpieczenstwem informacji, dla swojej
dziatalno$ci oraz dla uzyskiwania satysfakgji klientéw, Grupa CEJS® podjeta decyzje
o zaprojektowaniu i wdrozeniu systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji
odpowiedniego do potrzeb Grupy CEJS® i jej klientow:

Ogolne cele polityki bezpieczenstwa informacji:

e opracowanie, wdrozenie i doskonalenie systemu zarzadzania bezpieczenstwem
informacji w celu zapewnienia zachowania poufnosci, integralnosci i dostepnosci
informacji w wyniku stosowania procesu zarzadzania ryzykiem i w celu dostarczenia
stronom zainteresowanym gwarancji, ze ryzyka dotyczace bezpieczenstwa informacji
sg odpowiednio zarzadzane,

e zapewnienie aby system zarzadzania bezpieczenstwem informacji byt czescia
procesow funkcjonujacych w firmie oraz ogolnej struktury zarzadzania i byt z nimi
zintegrowany, a takze, aby bezpieczenstwo informacji byto uwzgledniane przy
projektowaniu procesow, systemow informacyjnych i zabezpieczen,

e podejmowanie dziatan, aby osoby pracujagce pod nadzorem organizacji - przez
programy szkoleniowe oraz procedury - byty Swiadome polityki bezpieczenstwa
informacji; ich wktadu w skuteczno$¢ systemu zarzadzania bezpieczenstwem
informacji oraz konsekwencji niezgodnosci z wymaganiami w tym zakresie

o doskonalenie zabezpieczen (Srodkéw organizacyjnych i technicznych)
w odniesieniu do wymagan prawnych i regulacyjnych, w szczegdlnosci
wymagan rozporzadzenia 679/2016/UE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych znane tez jako RODO) oraz wymagan Dyrektywy 943/2016/UE
(o ochronie niejawnego know - how i niejawnych informacji handlowych)

Grupa CEJS® zobowigzuje sie do spetnienia majgcych zastosowanie wymagan
dotyczacych bezpieczenstwa informacji, w szczegdolnosci, ale nie wytacznie,
do zapewnienia poufnosci przekazanych nam informacji oraz do ciagtego
doskonalenia naszego systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji.

Grupa CEJS® zacheca do wewnetrznego zgtaszania naruszen (lub podejrzen naruszen)
zasad okreslonych w niniejszym rozdziale i zapewnia ochrone oséb zgtaszajacych
naruszenia (sygnalistow).
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18. INTERESY UZYTKOWNIKOW (INTERESARIUSZY) KONCOWYCH

Grupa CEJS® dziata zgodnie ze wzorcami sprawiedliwego postepowania w biznesie,
marketingu i reklamie oraz podejmuje racjonalne kroki majace na celu bezpieczenstwo
i jakos¢ dostarczanych produktow i ustug.

W szczegolnosci Grupa CEJS®:

« gwarantuje, ze wszelkie dostarczane przez nig produkty i ustugi sg zgodne
ze wszystkimi  uzgodnionymi i obowigzujagcymi normami bezpieczenstwa
i zdrowia;

« posiada przejrzyste i skuteczne procedury dotyczace skarg uzytkownikow
ostatecznych, przyczyniajace sie do sprawiedliwego i szybkiego zakonczenia
sporow bez niepotrzebnych kosztéw czy obcigzen.

* Nie bierze udziatu w jakichkolwiek zwodniczych, wprowadzajacych w btad,
oszukanczych czy niesprawiedliwych praktykach.

« szanuje prywatnos¢ konsumenta i zapewnia ochrone danych osobowych.

« w petni oraz z zachowaniem przejrzystosci wspotpracuje z odpowiednimi
wiadzami w celu zapobiegania lub usuwania powaznych zagrozen dla zdrowia
i bezpieczenstwa publicznego, spowodowanych konsumpcja lub uzytkowaniem
ich produktow,

Grupa CEJS® zacheca do wewnetrznego zgtaszania naruszen (lub podejrzen
naruszen) zasad okreslonych w niniejszym rozdziale i zapewnia ochrone oséb
zgtaszajacych naruszenia (sygnalistow).

© Niniejszy dokument jest chroniony prawem autorskim. Autor jako twdrca korzysta z wytgcznych praw autorskich osobistych
i majgtkowych i rozporzgdza tymi prawami. Dokument stuzy okresleniu zasad postepowania i jest przeznaczony wytgcznie
do stosowania przez osoby oraz podmioty zwigzane z Grupg CEJS®: Autor nie zezwala, bez jego uprzedniej zgody wyrazonej na pismie
wykorzystanie niniejszego dokumentu lub jego fragmentdw, w tym na opracowywanie i dokonywanie przerébek, przez osoby lub
podmioty nie zwigzane z Grupg CEJS®. Naruszenie powyzszych warunkéw moze skutkowac odpowiedzialnoscig prawng okreslong
w przepisach dotyczqcych zwalczania nieuczciwej konkurendji, przepisach karnych kodeks i/lub przepisach o prawach autorskich. W
szczegélnosci, ale nie wytgcznie, autor ma prawo w takiej sytuacji zgdac zaniechania niedozwolonych dziatar, usuniecia skutkéw
niedozwolonych dziatan, naprawienia wyrzgdzonej szkody, wydania bezpodstawnie uzyskanych korzysci, ztozenia jednokrotnego lub
wielokrotnego oswiadczenia odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie.
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